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ऑनलाइन शिक्षा का प्रभाव: भारतीय शिक्षा प्रणाली में बदलाव 
Dr. Ram Devi, Assistant Professor, Department of Education, Sunrise University, Alwar 

साराांि 
यह शोध पत्र भारतीय शशक्षा प्रणाली में ऑनलाइन शशक्षा के प्रभाव का शवशे्लषण करता है, जो शवशेष रूप 

से कोशवड-19 महामारी के दौरान मुख्यधारा में आई। अध्ययन का उदे्दश्य यह समझना है शक शकस प्रकार 

शडशजटल शशक्षा ने छात्रोों और शशक्षकोों की भूशमका, शशक्षण पद्धशत, पहुँच, गुणवत्ता, और सामाशजक समानता 

को प्रभाशवत शकया। शोध शितीयक स्रोतोों जैसे सरकारी ररपोटट्स, शैक्षशणक लेखोों और शडशजटल पे्लटफामों 

के आोंकडोों पर आधाररत है। शनष्कष्तः  यह स्पष्ट हआ शक ऑनलाइन शशक्षा में असीम सोंभावनाएुँ  हैं, परों तु 

इसे प्रभावी बनाने हेतु शडशजटल अवसोंरचना, शशक्षक प्रशशक्षण और तकनीकी साक्षरता जैसे के्षत्रोों में सुधार 

आवश्यक है। 

प्रस्तावना  

पारोंपररक भारतीय शशक्षा प्रणाली में कक्षा-

कें शित शवशधयाुँ प्रचशलत रही हैं, जहाुँ शशक्षकोों 

और छात्रोों के बीच प्रत्यक्ष सोंवाद एवों व्यक्तिगत 

सोंपक् को अत्यशधक महत्व शदया गया था। इस 

पद्धशत में छात्र मुख्यतः  शारीररक कक्षाओों में 

भाग लेते थे और उनके शशक्षकोों से सामान्य ज्ञान 

और शवषयोों की जानकारी प्राप्त करते थे। 

हालाोंशक, 21वी ों सदी के तकनीकी युग ने शशक्षा 

के तरीके में बडे बदलाव शकए हैं, और कोशवड-

19 महामारी के बाद ऑनलाइन शशक्षा ने 

भारतीय शशक्षा प्रणाली में एक महत्वपूण् स्थान 

प्राप्त शकया। पहले यह ऑनलाइन शशक्षा एक 

वैकक्तिक शवकि था, लेशकन महामारी के 

दौरान जब सू्कल और कॉलेज बोंद हो गए, तब 

यह एक आवश्यकता बन गई। भारत जैसे 

शवशाल और शवशवधतापूण् देश में जहाों 

भौगोशलक, सामाशजक और आशथ्क अोंतर 

मौजूद हैं, ऑनलाइन शशक्षा ने एक नई उम्मीद 

और अवसर प्रसु्तत शकए हैं। हालाोंशक, इस 

बदलाव के साथ-साथ कई चुनौशतयाुँ भी सामने 

आई हैं, शवशेषकर शडशजटल सोंसाधनोों और 

इोंटरनेट कनेक्तिशवटी के असमान शवतरण के 

कारण। यह क्तस्थशत शवशेष रूप से ग्रामीण और 

आशथ्क रूप से कमजोर वगों के शलए चुनौतीपूण् 

रही है। इसके बावजूद, ऑनलाइन शशक्षा ने 

शशक्षा की गुणवत्ता, पहुँच और प्रभावशीलता पर 

गहरा प्रभाव डाला है। यह अध्याय ऑनलाइन 

शशक्षा के भारत में बढ़ते प्रभाव, इसके लाभ और 

चुनौशतयोों, और भारतीय शशक्षा प्रणाली में इसके 

योगदान का शवशे्लषण करेगा। 

पररकल्पना  

1. H1: ऑनलाइन शशक्षा ने भारतीय शशक्षा 

प्रणाली में लचीलापन और पहोंच को बढ़ाया 

है। 

2. H2: शडशजटल शशक्षा की प्रभावशीलता 

शडशजटल अवसोंरचना और तकनीकी 

सोंसाधनोों की उपलब्धता पर शनभ्र करती 

है।  

3. H3: ऑनलाइन शशक्षा ने पारोंपररक शशक्षा 

पद्धशत की सोंरचना को चुनौती दी है। यह 

हाइपोशथशसस यह मानती है  

साशित्य समीक्षा: 

िमाा (2020 भारतीय शशक्षा प्रणाली में शडशजटल 

पररवत्न के प्रभावोों पर एक महत्वपूण् शवशे्लषण 

प्रसु्तत करती है। इस पुस्तक में लेखक ने 

शडशजटल शशक्षा के शवषय में समग्र दृशष्टकोण से 

शवचार शकया है, शजसमें पारोंपररक शशक्षा 

पद्धशतयोों और तकनीकी शशक्षण के बीच के 

अोंतर को समझाया गया है। शमा् का मानना है 

शक भारतीय शशक्षा प्रणाली में तकनीकी बदलाव 

न केवल शशक्षा की पहुँच और गुणवत्ता में सुधार 

लाने के शलए आवश्यक है, बक्ति यह भारत जैसे 

शवशवधतापूण् और शवशाल देश में शशक्षा के 

असमान शवतरण को दूर करने का भी एक 

प्रभावी उपाय है। लेखक ने अपनी पुस्तक में यह 

भी सोंकेत शदया है शक शडशजटल शशक्षा ने भारतीय 

शशक्षा को अशधक सुलभ और लचीला बनाया है, 

शजससे छात्रोों को अपनी सुशवधा के अनुसार 

सीखने का अवसर शमला है। इसके बावजूद, 

उन्ोोंने यह भी माना शक शडशजटल शवभाजन और 

इोंटरनेट कनेक्तिशवटी की असमानता कुछ 

समस्याओों का कारण बनी हैं, जो शवशेष रूप से 

ग्रामीण के्षत्रोों में प्रकट होती हैं। शमा् ने 

SWAYAM, DIKSHA जैसे सरकारी प्रयासोों का 
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भी उले्लख शकया है, जो ऑनलाइन शशक्षा के 

शवस्तार में सहायक रहे हैं। कुल शमलाकर, यह 

पुस्तक भारतीय शशक्षा प्रणाली में शडशजटल 

पररवत्न के महत्व और चुनौशतयोों को समझने के 

शलए एक अत्योंत महत्वपूण् स्रोत है। शमा् की यह 

शकताब शडशजटल शशक्षा के के्षत्र में आगे बढ़ने के 

शलए आवश्यक शदशा-शनदेश प्रदान करती है, 

और यह दशा्ती है शक भारत को शडशजटल शशक्षा 

के अवसरोों और समस्याओों के साथ सोंतुलन 

बनाना होगा। 

पाांडे (2019) शशक्षा के्षत्र में तकनीकी प्रगशत और 

नवाचारोों के प्रभावोों पर गहन शवशे्लषण शकया 

गया है। इस पुस्तक में लेखक ने यह बताया है 

शक कैसे आधुशनक तकनीकी नवाचार, जैसे शक 

शडशजटल उपकरण, स्माट् क्लासरूम, और ई-

लशनिंग पे्लटफाम्, शशक्षा को नए आयामोों तक 

पहुँचाने में सहायक बने हैं। पाोंडे का दृशष्टकोण 

यह है शक तकनीकी बदलावोों के माध्यम से शशक्षा 

को और अशधक सुलभ, आकष्क और प्रभावी 

बनाया जा सकता है, शजससे छात्रोों को बेहतर 

शैशक्षक अनुभव प्राप्त होता है। लेखक ने खास 

तौर पर यह रेखाोंशकत शकया है शक कैसे 

तकनीकी नवाचारोों ने पारोंपररक शशक्षण शवशधयोों 

को चुनौती दी है, और इससे शशक्षा की पद्धशतयोों 

में भी गहरे बदलाव आए हैं। पाोंडे के अनुसार, 

तकनीकी नवाचारोों ने न केवल छात्रोों की शशक्षण 

प्रशिया को सुगम बनाया है, बक्ति शशक्षकोों के 

शलए भी नए तरीके से सामग्री प्रसु्तत करने और 

छात्रोों के साथ इोंटरएि करने के अवसर प्रदान 

शकए हैं। 

 िोध उदे्दश्य: 

भारतीय शिक्षा प्रणाली में ऑनलाइन शिक्षा 

के सकारात्मक और नकारात्मक प्रभावो ां का 

शवशे्लषण: 

इस शोध का मुख्य उदे्दश्य भारतीय शशक्षा 

प्रणाली में ऑनलाइन शशक्षा के प्रभावोों का 

शवशे्लषण करना है, शजसमें इसके सकारात्मक 

और नकारात्मक दोनोों पहलुओों को शाशमल 

शकया गया है। सकारात्मक प्रभावोों में समय की 

लचीलापन, भौशतक दूरी की कमी, और शशक्षा 

तक पहोंच की बढ़ोतरी जैसी बातें शाशमल हैं। 

वही ों, नकारात्मक प्रभावोों में शडशजटल शवभाजन, 

छात्रोों में मानशसक तनाव, और शशक्षक प्रशशक्षण 

की कमी जैसी समस्याएुँ  सामने आई हैं। इस 

शवशे्लषण के माध्यम से हम यह समझ सकते हैं 

शक ऑनलाइन शशक्षा भारतीय शशक्षा व्यवस्था को 

शकस प्रकार प्रभाशवत कर रही है और इसके 

प्रभावोों को कैसे सोंतुशलत शकया जा सकता है। 

शडशिटल शिक्षा की चुनौशतयो ां और 

सांभावनाओां को समझना: 

शडशजटल शशक्षा के के्षत्र में कई चुनौशतयाुँ और 

सोंभावनाएुँ  हैं। चुनौशतयोों में तकनीकी सोंसाधनोों 

की असमानता, इोंटरनेट कनेक्तिशवटी, शशक्षक 

प्रशशक्षण की कमी, और मूल्ाोंकन में पारदशश्ता 

की कमी जैसे मुदे्द आते हैं। वही ों, सोंभावनाओों में 

शडशजटल शशक्षा िारा शशक्षा की सुलभता, वैशिक 

सोंसाधनोों तक पहोंच, और शकफायती शशक्षा के 

नए शवकि शाशमल हैं। इस शबोंदु पर शोध का 

उदे्दश्य यह समझना है शक कैसे इन चुनौशतयोों का 

समाधान शकया जा सकता है और शडशजटल 

शशक्षा के के्षत्र में अशधक से अशधक सोंभावनाएुँ  

कैसे उत्पन्न की जा सकती हैं। 

शिक्षा की पहुँच और समावेशिता में आए 

बदलावो ां का अध्ययन: 

ऑनलाइन शशक्षा ने शशक्षा की पहुँच और 

समावेशशता में कई महत्वपूण् बदलाव शकए हैं। 

शहरी और ग्रामीण के्षत्रोों के बीच शडशजटल 

शवभाजन को खत्म करने के शलए कई सरकारी 

पहलें की गई हैं, लेशकन यह समस्या अभी भी 

जारी है। इस शोध का उदे्दश्य यह समझना है शक 

कैसे ऑनलाइन शशक्षा ने उन छात्रोों तक शशक्षा 

पहुँचाने में मदद की है जो पहले इससे वोंशचत थे, 

और इसने समाज के शवशभन्न वगों, शवशेषकर 

कमजोर वगों के शलए शशक्षा को अशधक 

समावेशी और सुलभ बनाया है। इसके अलावा, 

यह भी अध्ययन शकया जाएगा शक क्या शशक्षा की 

पहुँच में वृक्तद्ध से समावेशशता में भी सकारात्मक 

बदलाव हआ है। 

िोध पद्धशत  

िोध प्रकार: 

इस अध्ययन का प्रकार वण्नात्मक 

(Descriptive) है। इसमें ऑनलाइन शशक्षा के 

प्रभावोों, इसके लाभोों और चुनौशतयोों को शवशभन्न 

दृशष्टकोणोों से शवशे्लशषत शकया गया है। 

वण्नात्मक शोध का उदे्दश्य इस शवषय पर 

शवसृ्तत जानकारी प्राप्त करना और उसे स्पष्ट 
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रूप से प्रसु्तत करना है, ताशक हम ऑनलाइन 

शशक्षा के शवशभन्न पहलुओों को समझ सकें । 

डेटा स्रोत: 

इस शोध में शितीयक डेटा का उपयोग शकया 

गया है, जो शवशभन्न सरकारी ररपोटट्स, UDISE+, 

SWAYAM/DIKSHA आोंकडे, शोध लेख, और 

समाचार से प्राप्त शकया गया है। इन डेटा स्रोतोों 

का उपयोग करके शोध में सोंकशलत जानकारी 

को शविसनीय और सामशयक बनाना गया है। ये 

डेटा स्रोत भारतीय शशक्षा प्रणाली में ऑनलाइन 

शशक्षा के प्रसार और प्रभाव को समझने में 

सहायक रहे हैं। 

पद्धशत: 

इस शोध में सामग्री शवशे्लषण पद्धशत का उपयोग 

शकया गया है, शजसके िारा शवशभन्न ररपोटट्स, लेख, 

और आोंकडोों की सामग्री का गहन अध्ययन शकया 

गया। इसके अलावा, केस स्टडी और तुलनात्मक 

अध्ययन का भी उपयोग शकया गया है। केस स्टडी 

के माध्यम से शवशशष्ट उदाहरणोों का अध्ययन शकया 

गया, जबशक तुलनात्मक अध्ययन ने शहरी और 

ग्रामीण के्षत्रोों के बीच ऑनलाइन शशक्षा की 

उपलब्धता और प्रभाव की तुलना की। 

स्थान: 

यह अध्ययन शहरी और ग्रामीण भारत दोनोों के्षत्रोों 

पर कें शित है। शोध में दोनोों के्षत्रोों के शवशभन्न डेटा 

स्रोतोों और ररपोटट्स का शवशे्लषण शकया गया, 

ताशक यह समझा जा सके शक ऑनलाइन शशक्षा 

दोनोों के्षत्रोों में शकस प्रकार काय् कर रही है, और 

क्या इसके प्रभाव समान हैं या शभन्न। 

डेटा शवशे्लषण  

पहुँच और सुलभता: 

UDISE+ (2021-22) ररपोटा  के अनुसार, 45% 

ग्रामीण छात्ो ां के पास ऑनलाइन शिक्षा के शलए 

आवश्यक उपकरण निी ां िैं: 

UDISE+ (2021-22) ररपोट् के अनुसार, भारत के 

ग्रामीण के्षत्रोों में लगभग 45% छात्रोों के पास 

ऑनलाइन शशक्षा के शलए आवश्यक उपकरण, जैसे 

स्माट्फोन, लैपटॉप या क्तस्थर इोंटरनेट कनेक्शन 

नही ों हैं। यह शडशजटल शवभाजन को दशा्ता है, जो 

शशक्षा की समानता और गुणवत्ता में बाधा उत्पन्न 

करता है। इन छात्रोों के शलए ऑनलाइन कक्षाओों का 

शहस्सा बनना और अध्ययन करना मुक्तिल हो जाता 

है, शजससे उनका शैशक्षक शवकास प्रभाशवत होता है। 

ििरी के्षत् में 78% छात्ो ां के पास स्माटाफोन या 

लैपटॉप उपलब्ध िै: 

वही ों, शहरी के्षत्रोों में यह क्तस्थशत बहत बेहतर है, जहाुँ 

78% छात्रोों के पास स्माट्फोन या लैपटॉप उपलब्ध 

हैं। इससे यह स्पष्ट होता है शक शहरी के्षत्रोों में छात्रोों 

को ऑनलाइन शशक्षा के शलए सोंसाधनोों की कोई 

कमी नही ों होती, जबशक ग्रामीण के्षत्रोों में शडशजटल 

सोंसाधनोों की कमी उनकी शशक्षा की प्रशिया में 

महत्वपूण् बाधा उत्पन्न करती है। यह असमानता 

शडशजटल शवभाजन को और भी गहरा करती है। 

गुणवत्ता: 

ऑनलाइन शिक्षा में छात्ो ां की सशिय 

भागीदारी 55% तक सीशमत पाई गई: 

हाल के अध्ययनोों के अनुसार, ऑनलाइन शशक्षा में 

छात्रोों की सशिय भागीदारी औसतन 55% तक 

सीशमत पाई गई है। यह तथ्य दशा्ता है शक 

अशधकतर छात्र ऑनलाइन कक्षाओों में पूरी तरह से 

शाशमल नही ों हो पाते। छात्र इोंटरनेट की शवशालता 

के कारण ध्यान कें शित करने में मुक्तिल महसूस 

करते हैं और कई बार वे शबना सशिय रूप से भाग 

शलए कक्षा से जुडते हैं। इसके कारण उनकी शशक्षा 

की गुणवत्ता और समझ में कमी आ सकती है। 

शडशिटल पे्लटफॉमा पर मूल्ाांकन की 

पारदशिाता पर सवाल उठे िैं: 

ऑनलाइन शशक्षा में मूल्ाोंकन की पारदशश्ता पर 

गोंभीर सवाल उठे हैं। छात्रोों िारा ऑनलाइन 

परीक्षाओों में नकल, बाहरी मदद का उपयोग, और 

तकनीकी गडबशडयोों के कारण सही और शनष्पक्ष 

मूल्ाोंकन करना चुनौतीपूण् हो जाता है। 

पररणामस्वरूप, छात्र अपनी वास्तशवक क्षमता का 

प्रदश्न करने में सक्षम नही ों होते, और शशक्षा का 

उदे्दश्य पूरा नही ों हो पाता। 

शिक्षक प्रशिक्षण की कमी के कारण कां टेंट 

शडलीवरी असांगत रिी: 

ऑनलाइन शशक्षा में शशक्षक प्रशशक्षण की कमी भी 

एक बडी चुनौती रही है। कई शशक्षक शडशजटल 

उपकरणोों और पे्लटफामों का सही तरीके से 

उपयोग करने में सक्षम नही ों हैं, शजससे कों टेंट 

शडलीवरी असोंगत और अप्रभावी हो जाती है। 

शशक्षक शजस प्रकार से छात्रोों को पारोंपररक कक्षा 

में पढ़ाते थे, उसी प्रकार ऑनलाइन माध्यम में 

सामग्री को सोंपे्रशषत करना कशठन होता है। इससे 

छात्रोों को पाठ्यिम की जानकारी सही और 

प्रभावी तरीके से नही ों शमल पाती। 

मानशसक स्वास्थ्य: 
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AIIMS ररपोटा  (2021) के अनुसार, 40% छात्ो ां ने 

ऑनलाइन शिक्षा के कारण तनाव और 

एकाकीपन की शिकायत की: 

AIIMS (अक्तखल भारतीय आयुशव्ज्ञान सोंस्थान) की 

ररपोट् (2021) के अनुसार, ऑनलाइन शशक्षा ने कई 

छात्रोों में मानशसक तनाव और एकाकीपन को 

बढ़ाया। शवद्याशथ्योों ने बताया शक घर पर अकेले 

पढ़ाई करने से उन्ें सामाशजक सोंपक् की कमी 

महसूस होती है, शजसके कारण उनका मानशसक 

स्वास्थ्य प्रभाशवत हआ। लोंबे समय तक अकेले 

पढ़ाई करने और कक्षा के पारोंपररक रूप में छात्रोों 

के आपसी सोंवाद की कमी के कारण उनमें तनाव 

और अवसाद जैसी समस्याएों  देखने को शमली ों। 

लगातार स्क्रीन के सांपका  में रिने से िारीररक 

समस्याएां  भी बढी ां: 

ऑनलाइन शशक्षा के दौरान छात्रोों को लगातार 

स्क्रीन पर ध्यान कें शित करना पडा, शजसके कारण 

शारीररक समस्याओों में वृक्तद्ध हई। स्क्रीन टाइम के 

अशधक इसे्तमाल से आुँखोों में थकान, शसरदद्, गद्न 

और पीठ में दद् जैसी समस्याएों  बढ़ी ों। इसके 

अशतररि, लोंबे समय तक बैठकर पढ़ाई करने से 

शारीररक गशतशवशधयोों की कमी हई, शजससे मोटापे 

और शारीररक स्वास्थ्य से सोंबोंशधत अन्य समस्याएों  

उत्पन्न हईों। 

लाभ और सीमाएुँ   

लाभ: 

समय और स्थान की बाधा समाप्त: 

ऑनलाइन शशक्षा ने समय और स्थान की 

पारोंपररक बाधाओों को समाप्त कर शदया है। अब 

शवद्याथी अपनी सुशवधा के अनुसार शकसी भी समय 

और स्थान से शशक्षा प्राप्त कर सकते हैं, शजससे उन 

छात्रोों के शलए शशक्षा प्राप्त करना सोंभव हो गया है, 

जो व्यस्त काय्िम या दूरस्थ स्थानोों पर रहते हैं। 

यह लचीलापन उन्ें शशक्षा की प्रशिया को अपनी 

शदनचया् के अनुसार ढालने का अवसर देता है। 

वैशिक सांसाधनो ां तक पहांच: 

ऑनलाइन शशक्षा ने वैशिक सोंसाधनोों और शवशेषज्ञोों 

तक पहुँच को सरल बना शदया है। अब शवद्याथी 

दुशनया भर के शविशवद्यालयोों और शशक्षण सोंस्थानोों 

िारा दी जाने वाली कोस् सामग्री, वीशडयो, शोध 

पत्र, और अन्य शैशक्षक सोंसाधनोों का उपयोग कर 

सकते हैं। यह उन्ें वैशिक स्तर पर शशक्षा प्राप्त 

करने का अवसर प्रदान करता है, शजससे वे नए 

दृशष्टकोण और ज्ञान से अवगत होते हैं। 

शकफायती शिक्षा के नए शवकल्प: 

ऑनलाइन शशक्षा ने शकफायती शशक्षा के नए 

शवकि प्रदान शकए हैं। पारोंपररक शशक्षा की तुलना 

में, ऑनलाइन कोस् और शडग्री प्रोग्राम कम खचीले 

होते हैं, क्योोंशक इनमें यात्रा, आवास, और अन्य 

अशतररि खचों की आवश्यकता नही ों होती। इससे 

न केवल आशथ्क रूप से कमजोर वगों के छात्रोों 

को शशक्षा प्राप्त करने का मौका शमलता है, बक्ति 

यह उच्च गुणवत्ता वाली शशक्षा को भी अशधक 

सुलभ बनाता है। 

सीमाएुँ : 

• शडशिटल शवभािन  

शडशजटल शवभाजन भारतीय शशक्षा प्रणाली में 

ऑनलाइन शशक्षा के प्रसार में एक बडी बाधा के 

रूप में उभरा है। यह वह क्तस्थशत है जहाुँ समाज के 

कुछ वगों को शडशजटल सोंसाधनोों, जैसे इोंटरनेट, 

स्माट्फोन, लैपटॉप और तकनीकी ज्ञान तक 

सीशमत या शबिुल भी पहुँच नही ों होती। शहरी के्षत्रोों 

में जहाुँ छात्रोों को ऑनलाइन पढ़ाई के शलए 

आवश्यक साधन उपलब्ध हैं, वही ों ग्रामीण और 

शपछडे इलाकोों में रहने वाले छात्र इन सुशवधाओों से 

वोंशचत हैं। इस असमानता के कारण लाखोों छात्र 

शशक्षा से पूरी तरह कट गए, शवशेषकर महामारी के 

दौरान जब शशक्षा पूरी तरह ऑनलाइन हो गई थी। 

इसके अशतररि, तकनीकी साक्षरता की कमी, 

शवशेषकर गरीब और अशशशक्षत वगों में, इस 

समस्या को और गहरा करती है। कई अशभभावक 

और छात्र ऑनलाइन पे्लटफामों का सही उपयोग 

नही ों कर पाते, शजससे वे गुणवत्तापूण् शशक्षा से वोंशचत 

रह जाते हैं। मशहलाओों और लडशकयोों के शलए यह 

शवभाजन और भी व्यापक है, क्योोंशक सामाशजक 

और आशथ्क कारणोों से उन्ें शडशजटल उपकरणोों 

की उपलब्धता कम होती है। इस प्रकार, शडशजटल 

शवभाजन केवल तकनीकी नही ों, बक्ति सामाशजक 

और आशथ्क असमानता का भी प्रतीक बन चुका 

है, शजसे दूर शकए शबना ऑनलाइन शशक्षा की 

सफलता अधूरी मानी जाएगी। 

• मूल्ाांकन की पारदशिाता की कमी 

मूल्ाोंकन की पारदशश्ता की कमी ऑनलाइन 

शशक्षा की एक प्रमुख चुनौती है। शडशजटल माध्यमोों 

से शलए गए परीक्षाओों और असाइनमेंटटस में नकल, 

बाहरी सहायता और तकनीकी गडबशडयोों के 

कारण शनष्पक्ष मूल्ाोंकन कशठन हो जाता है। कई 

बार छात्र उत्तर पुक्तस्तका के स्थान पर पहले से तैयार 

उत्तर अपलोड कर देते हैं या दूसरोों की मदद से 

परीक्षा पूरी करते हैं, शजससे उनकी वास्तशवक 
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क्षमता का आकलन सोंभव नही ों हो पाता। इसके 

अलावा, शशक्षकोों के पास प्रते्यक छात्र की गहराई से 

शनगरानी और मूल्ाोंकन करने के शलए पया्प्त 

साधन या समय नही ों होता। इस कारण से 

ऑनलाइन शशक्षा में मूल्ाोंकन की शविसनीयता 

और पारदशश्ता पर सवाल उठते हैं। 

• व्यक्तिगत शवकास और सांवाद में बाधा 

व्यक्तिगत शवकास और सोंवाद में बाधा भी 

ऑनलाइन शशक्षा की एक महत्वपूण् कमी है। 

पारोंपररक कक्षा में छात्र न केवल पाठ्यिम सीखते 

हैं, बक्ति आपसी सोंवाद, समूह काय्, नेतृत्व 

कौशल और सामाशजक व्यवहार जैसे गुणोों का भी 

शवकास होता है। लेशकन ऑनलाइन शशक्षा में यह 

सोंवाद सीशमत हो जाता है, शजससे छात्रोों के 

आत्मशविास, टीम वक्, और प्रसु्तशत कौशल पर 

नकारात्मक प्रभाव पडता है। लगातार अकेले पढ़ने 

और स्क्रीन के माध्यम से सीखने के कारण छात्र 

सामाशजक रूप से अलग-थलग महसूस कर सकते 

हैं। इस प्रकार, ऑनलाइन शशक्षा व्यक्तिगत और 

सामाशजक शवकास के उन पहलुओों को प्रभाशवत 

करती है, जो समग्र शशक्षा के शलए आवश्यक हैं। 

7. शनष्कषा  

ऑनलाइन शशक्षा ने भारतीय शशक्षा प्रणाली को 

केवल तकनीकी नही ों, बक्ति सामाशजक और 

सोंरचनात्मक रूप से भी प्रभाशवत शकया है। इसने 

शशक्षा को अशधक सुलभ, लचीला और 

सोंसाधनयुि बनाया है, शवशेष रूप से उन छात्रोों 

के शलए जो पारोंपररक शशक्षा से वोंशचत रहते थे। 

इसके माध्यम से शवद्याशथ्योों को घर बैठे उच्च 

गुणवत्ता वाली शशक्षा प्राप्त करने का अवसर शमला, 

शजससे सीखने की प्रशिया में लचीलापन आया। 

हालाोंशक, इसके साथ कुछ महत्वपूण् चुनौशतयाुँ भी 

सामने आईों। शडशजटल शडवाइड (शडशजटल 

सोंसाधनोों की असमानता), शशक्षकोों का अपया्प्त 

प्रशशक्षण, और प्रभावी मूल्ाोंकन प्रणाली की कमी 

ऐसे कारक हैं जो ऑनलाइन शशक्षा की समग्र 

प्रभावशीलता को प्रभाशवत करते हैं। शवशेषकर 

ग्रामीण के्षत्रोों और आशथ्क रूप से शपछडे वगों के 

छात्रोों के शलए ऑनलाइन शशक्षा आज भी एक सोंघष् 

बनी हई है। यह पररवत्न केवल तकनीकी िाोंशत 

नही ों है, बक्ति एक सामाशजक पररवत्न भी है, जो 

भशवष्य में भारत की शशक्षा नीशत और उसकी 

सोंरचना को नई शदशा देगा। यशद सरकार, 

शैक्षशणक सोंस्थाएुँ  और तकनीकी के्षत्र शमलकर इन 

चुनौशतयोों का समाधान करें , तो शडशजटल शशक्षा 

भारत में शशक्षा के लोकतोंत्रीकरण की शदशा में एक 

बडा कदम शसद्ध हो सकती है। 
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